
東京建物リゾート株式会社 

 

【改正資金決済法等による回数券に関するお知らせ】 

 

 

2021 年５月１日の改正資金決済法施行に伴い、利用者の保護に関する措置についてお知らせ

いたします。 

 

Ⅰ. 発行保証金の供託について 

当社は、入浴回数券の発行に関しまして、資金決済法第 14 条第１項に基づき、基準日未

使用残高（毎年３月 31 日・９月 30 日時点での未使用残高）の２分の１以上金額を供託し

ています。 

なお、お客様にはこちらの供託金（発行保証金）から前払式支払手段に係る債権に関し

て、弊社に対する他の債権者よりも優先して弁済を受ける権利がございます。 

 

Ⅱ. 発行保証金の保全の方法 

東京法務局への供託する方法によって保全しています。 

 

Ⅲ.苦情または相談窓口 

東京都中央区日本橋室町 4-3-18 東京建物室町ビル 9 階 

東京建物リゾート(株)ホットネス事業部 

電話番号（03）3281－3636 

（受付時間：9:00～17:00 *土・日・祝日は定休とさせていただきます） 

 

 

※当社が発行する入浴回数券は発行店のみのご利用となります。また、盗難・紛失または滅

失等および回数券に記載された使用期限を過ぎた回数券に関しましては、当社はその責を負

いませんので、管理には十分ご注意ください。 

 

 

以上 


